
Omschrijving van de taak

Inleiding
Na 3 sprints vindt de Sprint Retrospective plaats. In deze meeting vertelt iedereen hoe hij/zij vond dat hij/zij gefunctioneerd heeft in de afgelopen 
sprints. Ook ontvang je feedback van de andere teamleden op jouw functioneren. Het is goed om hierbij de feedbackregels toe te passen. Door 
goed met elkaar door te praten over elkaars functioneren, worden jij en je team steeds beter. De Scrum Coach is bij de Retrospective aanwezig om 
het gesprek te begeleiden.

Doel
Beter leren functioneren, persoonlijk en als team. Leren omgaan met het geven en ontvangen van feedback.

Te beoordelen activiteiten

Sprint Retrospective•

Op te leveren producten
Ingevuld voorbereidingsformulier Sprint Retrospective•
Notulen Sprint Retrospective•

Benodigde materialen en naslagwerk

Voorbereidingsformulier Retrospective
Feedbackregels

Verantwoording

Kwalificatiedossier Applicatieontwikkeling crebo 25187

B1-K1 Levert een bijdrage aan het ontwikkeltraject 
B1-K1-W1 Stelt de opdracht vast 
B1-K1-W2 Levert een bijdrage aan het projectplan 
B1-K1-W3 Levert een bijdrage aan het ontwerp 
B1-K1-W4 Bereidt de realisatie voor 

B1-K2 Realiseert en test (onderdelen van) een product 
B1-K2-W1 Realiseert (onderdelen van) een product 
B1-K2-W2 Test het ontwikkelde product 

B1-K3 Levert een product op 
B1-K3-W1 Optimaliseert het product 
B1-K3-W2 Levert het product op 
B1-K3-W3 Evalueert het opgeleverde product 

P1-K1 Onderhoudt en beheert de applicatie 
P1-K1-W1 Onderhoudt een applicatie 
P1-K1-W2 Beheert gegevens 

Kwalificatiedossier ICT- en mediabeheer crebo 25188 en 25189

B1-K1 Ontwikkelen van (onderdelen van) informatiesystemen
B1-K1-W1 Stelt de vraag en/of informatie-/ mediabehoefte van de opdrachtgever vast
B1-K1-W2 Levert een bijdrage aan het maken van een functioneel ontwerp
B1-K1-W3 Maakt een technisch ontwerp
B1-K1-W4 Realiseert een testomgeving

B1-K2: Implementeren van (onderdelen van) informatiesystemen
B1-K2-W1: Levert een bijdrage aan het implementatieplan
B1-K2-W2: Implementeert (een deel van) het informatiesysteem
B1-K2-W3: Evalueert de implementatie

B1-K3: Beheren van (onderdelen van) informatiesystemen
B1-K3-W1: Voorkomt (ver)storingen in het informatiesysteem
B1-K3-W2: Lokaliseert en verhelpt (ver)storingen in het informatiesysteem
B1-K3-W3: Stelt procedures op t.b.v. het informatiesysteem en bewaakt deze
B1-K3-W4: Beveiligt het informatiesysteem

P1-K1 Ondersteunen van systeemgebruikers
P1-K1-W1 Behandelt en handelt incidentmeldingen af
P1-K1-W2 Biedt ondersteuning bij de acceptatietest

P1-K2 Organiseren van een (bestaande) servicedesk
P1-K2-W1 Onderhoudt een servicedesk
P1-K2-W2 Beheert een servicedesk
P1-K2-W3 Stelt gebruikersinstructies op
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